Tisztelt Lakossag !

Az Orszagos Ment6szolgélat és az Ugyeleti szolgaltatd tajékoztatja Ondket a k6zponti orvosi
tgyelet iranyitasi rendszerének valtozasardl.

2014. majus 01-t6l az Ugyeletei Szolgaltatd és az Orszagos Mentdszolgalat a slirgsségi
betegellatas hatékonysaganak fokozasa, a parhuzamos hivasok szamanak csokkentése,
valamint az azonnali elérhet8ség biztonsdganak javitisa érdekében (gyeleti iranyitasra
egyuttmikddési szerzédést kotott.

A k0z0s diszpecserszolgalat és mentésirdnyitasi rendszer miikddésének elényei:

1, Az Ugyeleti ellatas teriiletén miikodS Ment8allomas teljes vagy részleges
integraciéban egytittmiikddik a kézponti tigyeleti kizponttal, mely soran

n Folyamatos hozzaférhetGséget biztosit
a A kérkép sllyosségi fokozata szerint biztositja az ellatast
m Kozvetlen kapcsolatot biztosit a szolgaltatdn beliili és szolgéltatdk kozotti

hatékony egyittmiikddéshez (tetra —radidrendszer)

2, Egységes, gyorsan elérhet§ siirgésségi hivészamon a lakossag segitséget hivhat. Egy hivas
kezdemeényezésével az Ugyelet és a mentdszolgélat egy id6ben elérhetd. Igy a beteg egy
belépési ponton keresztiil keriil kapcsolatba az ellatokkal és egyértelm{ beteg utakon &t jut el
szlikség esetén a fekvGbeteg ellatd intézménybe.

2014. majus 1-t6] az alapellatasi iigyelet a kivetkezé szaimokon hivhato:

Ugyeleti hivészam : 06-1 301-6969

Mentdszolgdlat /mentési hivdszam:104

3, Bejelentéskor a mentésiranyitas egységes kérdezési és szakmai elvek figyelembevételével
dont a riasztandd siirgésségi egységrdl (kivonuld iigyeleti szolgalat, kiemelt mentdegység,
esetkocsi, rohamkocsi). A szolgélatiranyitd a rendelkezésre all6 informacidk alapjan a beteg
feltalalasi helyéhez legkdzelebbi és a legfelkésziiltebb egységet kildi a beteg segitségére.

4, Amennyiben a bejelentéskor egészségiigyi tandcsadasra van sziiksége az iranyitas ebben is
a segélyhivd rendelkezésére All.

5, A bejelentdnek, amennyiben panaszai megengedik, az iranyitds felajanlja az
ugyeleti ambulancia felkeresését. Az (igyeleti kdrzethatarokon beldl miikods tgyeleti
AMBULANCIA (feln6tt €s gyermekek szamara) igénybe veheté az alabbi cimen: 2170
Aszdd, Baross u. 4.



1, Beteg:

A siirgosségi ellatas lancszemei / teenddi :

- fel kell ismernie az életveszélyes allapotot
- déntését meghozva értesitenie kell az egységes szamon elérhetd siirg0sségi
rendszert és a kérdésekre pontos valaszokat kell adnia
- esGsegélyt kell nydjtania illetve az orvos megérkezéséig a mentésiranyitd tanacsai
alapjan kell eljarnia

2, Mentésiranyito:

- a beteg vagy a hozzatartozd bejelentését a slirgdssegi telefonszamon fogadja
- tandcsot adhat a kiérkezésig elvégzend6 beavatkozasokrdl
- helyszinre irdnyithatja a legmegfelelébb , a helyszint leghamarabb elérd slirgéssegi

egységet

3, Siirg6sségi egységek -KOZPONTI UGYELETI AMBULANCIA
-ORVOSI UGYELETI KOCSI — szakorvos /sziikséges

életmentd eszkdzokkel

-KIEMELT MENTOEGYSEG - ment8szakéapold
-ESETKOCSI - mentéorvossal /mentdtiszttel

-ROHAMKOQCSI- siirgdsségi szakorvossal(oxyologus)
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