A legfontosabb tudnivalok a kéményseprésrol

Ki sepri a kéményt?

A lakossagi kéményseprést tobb megyében atvette a katasztrofavédelem. Ez nem azt jelenti,
hogy tiizoltok ellendrzik a kéményeket, a sormunkat valtozatlanul kéménysepro szakemberek
végzik. Az Gjdonsag csak az, hogy ahol a megyei jogu varosok nem vallaltdk a feladatot, ott a
katasztrofavédelem szervezésében valosul meg a kéményseprés. A kéményseprdipari
(katasztrofavédelmi) szerv a BM Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatosag Gazdasagi Ellato
Kozpont (BM OKF GEK), amely tevékenységét Megyei Kéményseprdipari Ellatasi Csoportok
révén VégZi. A lakossagi kéményseprés ellatasa

Mikor jon a kéménysepro?

A lakossagi sormunka nincs
Osszefliggésben a fiitési iddszakkal. A
kéményseprok litemterv alapjan érintik az
egyes telepiilések utcdit. Ez gaziizemii és
zart égésteri tiizelo- ¢és fltdeszkozok
esetén  kétévente, minden  egyéb
flitbberendezés esetében évente torténik
meg.
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A lakossagi sormunka ingyenes. Nem csak ott, ahol a katasztréfavédelem végzi, hanem
mindenhol. A kéményseprd 15 nappal a sormunka el6tt a postaladdba dob egy értesitét. Ha a
megadott idopontban nem talalja otthon a kéménytulajdonost, ujabb idépontrol hagy értesitést.
Ha a sormunkit a kéményseprd a masodik id6pontban sem tudja elvégezni, akkor a
kéménytulajdonosnak 30 napon beliil egyeztetnie kell egy uj, kozds idépontot, amikor
elvégezhetd a sormunka. A harmadik, kozosen egyeztetett idépontban elvégzett munkaért
mar ki kell fizetni a kiszallasi dijat (koriilbeliil 500 forint), de nem készpénzben, hanem
csekken, vagy atutalassal. Soha ne adjon készpénzt a katasztrofavédelem kéményseprdinek!

Mi tartozik bele az ingyenes sormunkaba?

A sormunka magaban foglalja a kémény és az 6sszekotd elem ellendrzését, tisztitasat, a levegd-
utanpotlas ellendrzését és az ezt befolydsold miiszaki berendezések okozta hatdsok vizsgalatat,
tovabba az égéstermék paramétereinek ellendrzését, illetve ahol el6 van irva, ott a szén-
monoxid-érzékeld miikodoképességének ellendrzését is. A sormunkdba nem tartozo
munkakért, valamint a két sormunka kozott megrendelt kéményellendrzésért fizetni kell.

Hogyan lehet a szolgaltatast megrendelni?

Van lehetdség arra, hogy valaki kéményseprést rendeljen a kotelezd és ingyenes sormunkan tul
is. Az iigyfélszolgalat elérheté6 a 1818-as telefonszimon, azon beliil a 9-es, majd az 1-es
meniipontot kell valasztani. Hétfénként 8.00-20.00-6raig, a tobbi hétkoznapon pedig 8.00-
14.00-o0raig érhetd el. Tovabbi informaciokat talal a
http://kemenysepres.katasztrofavedelem.hu/ weboldalon.

Kint jart a kéményseprd, de nem tisztitotta ki a kéményt

Eléfordulhat, hogy a kémény allapota nem indokol tisztitast, olyan viszont nem torténhet meg,
hogy a kéményseprd semmilyen mérést nem végez a kémény ellendrzése soran. Ha valaki ilyet
tapasztalna, kérjik, jelezze ezt ligyfélszolgalatunkon. Ugyancsak jelezzék, ha a kéményseprd
készpénzt fogad el.




Ki végzi a sormunkan feliili, kémény hasznalatbavételével, miiszaki feliilvizsgalataval
kapcsolatos tevékenységet?

Amennyiben az épiilet a kéményseprdipari (katasztrofavédelmi) szerv altal ellatott telepiilés
terliletén van, természetes személy, vagy tarsashaz, lakoszovetkezet esetén a BM OKF GEK,
ezen kiviili ingatlanok esetén olyan kéményseprdipari szolgaltatd, aki a katasztrofavédelem
nyilvantartasaban szerepel.

A kéményseprdipari szolgaltatok orszagosan Osszesitett listdja megtalalhato a BM OKF
honlapjan.

A gazdalkod6 szervezeteknél (természetes személy, tarsashaz, vagy lakoszovetkezet ingatlanan
feliil) a sormunkdt is a kéményseprdipari szolgéltatd — vagyis nem a kéményseprdipari
(katasztrofavédelmi) szerv) — végzi.




